
Krebsinformation
Diagnose Krebs – 
1.000 Fragen? Wir helfen weiter.

Kostenfreie Hotline: 0800 85 100 85

https://www.uk-erlangen.de/
https://www.ccc.uk-erlangen.de/


Die Krebsinformation ...

■  ... richtet sich nach den Bedürfnissen der  
 Ratsuchenden. 
■  ... ermöglicht Gespräche ohne Zeitdruck. 
■  ... ist ein kostenloser Service des 
 CCC Erlangen-EMN. 

Was kann die Krebsinformation leisten?

■  zuhören und ermutigen, Fragen zu stellen 
■  bedarfsorientiert gezielt weitervermitteln 
■  medizinische Fachbegriffe „übersetzen“ 
■  grundsätzliche Fragen zur Prävention, Früh- 
 erkennung, Therapie und Nachsorge von  
 Tumorerkrankungen beantworten 
■  Informationsbroschüren zusenden 

Hilfestellung und Beratung 
■  bei der Auseinandersetzung mit der Krankheit 
■  auch in fortgeschrittenem Krankheitsstadium 
■  über einen längeren Zeitraum 
■  bei der Bewältigung von Krankheits- und  
 Therapiefolgen

Was kann die Krebsinformation nicht leisten?

■  das ärzliche Gespräch ersetzen 
■  Diagnosen stellen 
■  Prognosen abgeben 
■  Therapieempfehlungen geben 
■  Therapieentscheidungen abnehmen



Wer sind Ihre Ansprechpersonen?

Volker Davinghausen
Gesundheits- und Krankenpfleger 
Psychoonkologe 
Klinischer Pfadmanager

Susanne Kagermeier
Gesundheits- und Krankenpflegerin 
Psychoonkologin (DKG) 
B. Sc. Gesundheitswissenschaften (FH) 
Weiterbildung Systemische Beratung (DGSF)

Die Krebsinformation ...

Ivonne Schacke
Gesundheits- und Krankenpflegerin  
Fachweiterbildung Pflege in 
der Onkologie (DKG) 
Psychoonkologin (DKG)

Beratungszeit
Montag bis Freitag 
von 8.00 bis 12.00 Uhr

Außerhalb der Beratungszeit können Sie 
eine Nachricht auf dem Anrufbeantworter 
hinterlassen. Wir rufen Sie zurück.

Krebsinformation CCC Erlangen-EMN
Östliche Stadtmauerstraße 30
91054 Erlangen

Kostenfreie Hotline:  
0800 85 100 85
Fax: 09131 85-36393
krebsinformation@uk-erlangen.de

mailto:krebsinformation%40uk-erlangen.de?subject=
https://www.ccc.uk-erlangen.de/beratung/krebsinformation-und-zweitmeinung/


Zweitmeinung

Wenn Sie eine kostenfreie Zweitmeinung von  
den Expertinnen und Experten einer inter-
disziplinären Tumorkonferenz zu Ihrer Krebs- 
erkrankung wünschen, benötigen wir nach  
vorheriger telefonischer Kontaktaufnahme 
folgende Unterlagen:

■   einen aktuellen Arztbrief mit genauem Krank- 
heits-, Therapie- und Behandlungsverlauf 
sowie Auskunft über den Allgemeinzustand

■  ein kurzes Anschreiben mit Ihrer Frage- 
 stellung, Name, Adresse, Telefonnummer  
 und ggf. E-Mail-Adresse
■  sämtliche vollständige Histologiebefunde
■   aktuelle und alte Bildgebung auf CD  

oder QR-Code (Mammografie-, Röntgen-, 
CT-, MRT-Aufnahmen etc.) mit schriftlichem 
Befund

■   die Einverständniserklärung und den  
Anfragebogen

Alle Unterlagen werden von uns sorgfältig 
gesichtet und an die entsprechende Tumor- 
konferenz weitergeleitet. 

Unser ärztliches Team beurteilt die Unterlagen 
und erstellt eine Zweitmeinung, die Ihnen 
mitgeteilt wird.

Bitte haben Sie Verständnis, dass ohne 
vollständige Unterlagen keine Aussage 
getroffen werden kann.

https://www.ccc.uk-erlangen.de/beratung/krebsinformation-und-zweitmeinung/


Das CCC Erlangen-EMN

Das Comprehensive Cancer Center Erlangen-EMN 
(comprehensive = umfassend, übergreifend;  
cancer = Krebs; center = Zentrum) ist ein inter- 
disziplinäres onkologisches Exzellenzzentrum. 
In der dreigliedrigen Versorgungsstruktur in  
Deutschland sind die Comprehensive Cancer  
Center (CCC) die Spitzenzentren; sie kombinieren 
Krankenversorgung, Forschung und Lehre. Welt-
weit sind Spitzenleistungen in der Onkologie 
zunehmend an solche Zentren gebunden, die  
sowohl in der Patientenversorgung als auch in  
der Forschung über das gesamte Spektrum  
onkologischer Kompetenz und Technologie  
verfügen. 

Ziel eines CCC ist es, ist die medizinische, 
psychologische und soziale Betreuung sowie 
die Nachsorge der Patientinnen und Patienten, 
sektorenübergreifend zu koordinieren und 
optimal zu gewährleisten.

Dies geschieht durch: 
■  fachübergreifende Tumorkonferenzen
■  leitliniengerechte Patientenversorgung
■   enge Verzahnung von Forschung und 

Klinik (translationale Forschung)
■   psychoonkologische und palliative Betreuung  

der Patientinnen und Patienten
■  Einbindung von Selbsthilfegruppen 
 und Förderung der Patientenbeteiligung
■   enge Zusammenarbeit mit Kranken-

häusern, Rehakliniken und niedergelas-
senen Ärztinnen und Ärzten

■   eine zentrale Anlaufstelle für Krebs-
patientinnen und Krebspatienten

■   Betreuung durch Patientenlotsen



Parkhaus Uni-Kliniken

Comprehensive Cancer Center Erlangen-EMN 
Direktor: Prof. Dr. med. Matthias W. Beckmann

Östliche Stadtmauerstraße 30, 91054 Erlangen 
www.ccc.uk-erlangen.de 
Tel.: 09131 85-47029 
ccc-direktion@uk-erlangen.de

Patientenlotsinnen des CCC Erlangen-EMN 
patientenlotsen.ccc@uk-erlangen.de

Kostenlose Krebsinformation 
Tel.: 0800 85 100 85

Kooperationspartner des CCC Erlangen-EMN 
■  Sozialstiftung Bamberg 
■  Klinikum Bayreuth GmbH 
■  Klinikum St. Marien Amberg 
■  Klinikum Fürth 
■  Klinikum Nürnberg 
■  Sana Klinikum Hof
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Zur besseren Lesbarkeit verwenden wir an einigen Stellen die kürzere, männliche Form.  
Selbstverständlich sprechen wir alle Geschlechter gleichberechtigt an.

Herstellung: Universitätsklinikum Erlangen/Kommunikation, 91012 Erlangen 
Fotos: © Gertrud Glasow Fotoatelier, Erlangen, © Matthias Merz Fotografie 
Titel: © Mike Mareen/stock.adobe.com
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